
2025年度【ちくば本園】保護者評価アンケート 

 
 

 

ちくば認定こども園 

アンケート実施期間：～ 

回答数： 

 

こども園の理念、保育目標、保育方針はご存じですか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

49%（得票：33） 46%（得票：31） 6%（得票：4） 0%（得票：0） 

 
 

入園時（重要事項説明会）等で保育理念や目標、方針について説明はありましたか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

76%（得票：52） 22%（得票：15） 1%（得票：1） 0%（得票：0） 

 
 

入園時（面談）等でお子さんの成育歴や体質・性格等についてしっかり聞いてくれましたか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

75%（得票：51） 24%（得票：16） 1%（得票：1） 0%（得票：0） 

そう思う, 

49ややそう

思う, 46

あまりそう思わな

い, 6

そう思う, 

76

ややそう思う, 22

あまりそう思わな

い, 1



 
 

個人情報については適正に取り扱われていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

68%（得票：46） 32%（得票：22） 0%（得票：0） 0%（得票：0） 

 
 

お子さんの発育や意欲を促すような遊具、玩具が用意されていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

72%（得票：49） 26%（得票：18） 1%（得票：1） 0%（得票：0） 

 
 

園舎や園庭の環境は整っていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

75%（得票：51） 25%（得票：17） 0%（得票：0） 0%（得票：0） 
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自然との触れ合いや地域との交流はあると思いますか。  

 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

47%（得票：32） 38%（得票：26） 13%（得票：9） 1%（得票：1） 

 
 

遊びや生活を通じて社会性やルールなど、人間関係を学ばせる指導がなされていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

63%（得票：43） 31%（得票：21） 4%（得票：3） 1%（得票：1） 

 
 

コドモンでのクラスメール、個人メール、連絡帳等でご家庭での様子、園での様子の情報交換がな

されていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

54%（得票：37） 32%（得票：22） 13%（得票：9） 0%（得票：0） 
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こども園やクラスでの様子などについて、園便りや掲示板等での伝え方に工夫があると思います

か。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

52%（得票：34） 35%（得票：23） 12%（得票：8） 2%（得票：1） 

 
 

保育内容や行事等で直接ご意見を聞かれたりアンケート調査を受けたりしたことはありますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

19%（得票：13） 35%（得票：24） 25%（得票：17） 21%（得票：14） 

 
 

職員は明るく笑顔で接してくれていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

65%（得票：44） 32%（得票：22） 1%（得票：1） 1%（得票：1） 
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子育ての悩みや不安について相談できる雰囲気があると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

46%（得票：31） 51%（得票：34） 1%（得票：1） 1%（得票：1） 

 
 

保護者との個別面談など、話し合いの機会は必要に応じてあると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

43%（得票：29） 46%（得票：31） 9%（得票：6） 3%（得票：2） 

 
 

職員は、お子さんの良いところや個性を認め、指導にあたっていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

54%（得票：37） 41%（得票：28） 4%（得票：3） 0%（得票：0） 
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職員が子どもの人権を尊重して、大切に接していると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

60%（得票：41） 37%（得票：25） 3%（得票：2） 0%（得票：0） 

 
 

お子さんの体調について、気配りがされていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

60%（得票：41） 37%（得票：25） 3%（得票：2） 0%（得票：0） 

 
 

園内でインフルエンザなどの感染症が発生した際は、適切な通知がされていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

43%（得票：29） 43%（得票：29） 13%（得票：9） 1%（得票：1） 
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不審者対応など、園の対策はされていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

46%（得票：31） 46%（得票：31） 7%（得票：5） 0%（得票：0） 

 
 

事故防止のための施設整備は行われていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

51%（得票：34） 43%（得票：29） 6%（得票：4） 0%（得票：0） 

 
 

給食のメニューは充実していると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

75%（得票：51） 24%（得票：16） 1%（得票：1） 0%（得票：0） 

そう思う, 
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アレルギー対応や離乳食など、配慮が必要な事に対して連携を取り対応していると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

72%（得票：49） 26%（得票：18） 1%（得票：1） 0%（得票：0） 

 
 

お子さんは、毎日こども園で楽しく過ごしていると思いますか。 
 

そう思う ややそう思う あまりそう思わない そう思わない 

78%（得票：53） 19%（得票：13） 1%（得票：1） 1%（得票：1） 

 
 

その他何かお気付きの点があればご記入ください。（自由記入） 
 

・土曜日に保育園へ行かない場合に、毎回朝 9 時までに休みの連絡をコドモンで入れないといけない

のが疑問です。土曜日は事前に連絡をしなければ基本は登園不可なので、わざわざお休みの連絡はし

なくてもよいのではないでしょうか。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・今年度の新年度準備のティッシュ等はなぜ園で準備になったんでしょうか、個人で揃えるより割高

だと思います  
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お迎え行った時に先生が入り口に来ることなく帰ることがありました。せめて入り口までは来て欲し

いと思いますが、入り口まで来ずも良しとしているんでしょうか  

  

先生方が業務多いのは承知ですが、毎日の園での様子の写真があまりにも少なく感じます  

  

予定でいいので年間の行事を教えて欲しいです  

準備して欲しいものが日程が近く難しいこともあります  

  

色々記入しましたが、園にも先生方にも毎日感謝しています  

ありがとうございます 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・目が合っても挨拶をしない先生がいるのでそれは少し悲しいです。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・おやつやデザートにチョコレート系のお菓子やパン、アイスクリームは一歳児には早いと思うので

改善検討お願いします。  

お弁当の注意点を入り口に貼り出してくださってますが、コドモンの資料室にアップした方が見返す

ことができると思う。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・いつも、ありがとうございます♪ 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・いつも楽しく通っています！  

ありがとうございます(^ ^) 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・お迎え時間などを把握する為だとは思うんですが  

たまに土曜日利用する際、細かく予定の内容、時間聞かれた時は違和感感じました。10 時から予定

があると伝え  

当日 8 時頃連れていくと、「あれ？予定 10 時からじゃなかったですか？」て言われ、遠回しに朝か

ら連れてこないでって言いたいのかな、と受け取りました       
-------------------------------------------------------------------------------- 

・毎日丁寧に関わっていただき感謝です！ 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・クラス担任ではない先生方も子どもの名前を呼び、挨拶してくれたり話しかけてくれたりしていて

(こんなに沢山の園児がいるのに、、、)ととても有り難く思っております。自己肯定感も上げて頂き

ありがとうございます。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・歩道に車を停めている人は、JA の方に停めてもいいのを知らないのかな？と思うので  

駐車場いっぱいの場合、どこに停められるのかをコドモンで周知させてほしい。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・先生が子供に対しての言葉使いが少し気になります。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・今年からお世話になっています。人見知りが激しく、園生活に慣れるまで時間がかかりました。毎

日名前を呼んで声をかけていただき、また母のメンタルまで気にかけてくださいました。担任の先生

はじめ諸先生方には感謝しています。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・先生方みなさん明るく話しやすい雰囲気で、凄く良い環境だと感じます。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・・遊具が置いてある地面がボコボコしていて子どもたちが足を捻りそうだなと思った  

  

・挨拶をしても返ってこない先生が数名いる。個人的に気持ち良くはなく、挨拶がない先生に子ども

を預けているのかとモヤっとした気持ちになる。  

  

・クラスによりますが、お迎え時に担任がいるのに保護者の元へ来ず、座ったまま「さよなら」をす

る。  

  

・子どもがお友達とトラブルがあったと聞いた日があり、先生に相談してみた？と聞くと先生は聞き



入れてくれなかったと話していた。１回だけではなく何回かそういった話があった。先生はいつもど

んな感じなの？と聞くと、ずっとイライラしているから話を聞いてもらえない、と話していた。子ど

もの言い分だから曖昧な部分もあるとは思うが、上記に書かれている降園時の感じだとそうなんだろ

うなと感じる。 
-------------------------------------------------------------------------------- 

・1、運動会や生活発表会の時に、撮影スペースを作って出場する、クラス事に入れ替え制にしたら

どうでしょうか？ 
-------------------------------------------------------------------------------- 

 
 

施設長からのコメント 

 アンケート調査へのご協力ありがとうございます。 

結果を全職員で振り返りより良い保育へ繋げていくように努めて参ります。 

 

ありがとうございました。 
 

 
 

 
 

アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。 


